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CONCURSO PÚBLICO - EDITAL N. 001/2019 

 
CADERNO DE PROVAS 

 
ENSINO FUNDAMENTAL: 

Auxiliar de Serviços Gerais 
 
 
LEIA ANTES DE INICIAR A PROVA 
 

1. Ao receber este caderno, confira se ele 

contém as 40 (quarenta) questões objetivas, 

em nível de Ensino Fundamental, ordenadas 

de 1 a 40, com alternativas de A à D.  

2. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha 

qualquer defeito, solicite ao aplicador de sala 

a sua substituição. 

3. Durante a prova não poderá ser utilizado 

nenhum material de consulta. 

4.  Não se comunique com os outros candidatos 

e nem se levante sem autorização do Fiscal 

de Sala. 

5. O cartão-resposta deverá ser preenchido, pelo 

(a) candidato (a) com caneta de tinta preta 

fabricada em material transparente,  

devendo  cobrir  inteiramente  o  espaço  

correspondente  à  alternativa  escolhida.  O 

cartão não  poderá  ser  rasurado, dobrado 

ou amassado.  

6. O (a) candidato (a) DEVERÁ, 

IMPRETERIVELMENTE, ASSINAR SEU NOME 

no cartão-resposta e será retirada a 

impressão digital do candidato no cartão-

resposta.  

7. O tempo máximo de duração da prova é de  3 

(Três)  horas, ( com acréscimo de 30 minutos 

para cargos que farão Redação) incluindo  o 

preenchimento do cartão resposta, contadas 

a partir da autorização dada pelo aplicador.  

8. O candidato só poderá entregar a prova 

objetiva e se retirar do local de provas em 

definitivo 01(uma) hora antes do horário 

previsto para o término destas, e, somente 

quando estiver faltando 30 (trinta) minutos 

para o término poderá levar consigo o 

caderno de provas. O candidato que insistir 

em sair, descumprindo o aqui disposto, 

deverá assinar termo de ocorrência, 

declarando sua desistência do Concurso 

Público, o que será lavrado pelo coordenador 

do local, passando à condição de excluído do 

certame.  

9. Os 3 (três) últimos candidatos deverão 

permanecer na sala, até que todos concluam 

a prova e possam sair juntos, devendo 

assinar o envelope contendo os gabaritos. 

10. Após a entrega, o (a) mesmo (a) deverá 

retirar-se da sala e do local de prova, não 

podendo mais ir ao banheiro. 

11. O não cumprimento de qualquer uma das 

instruções deste caderno poderá implicar na 

anulação da sua prova. 

12. BOA PROVA! 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 
 

1) “ Era um livro grosso, meu Deus, era um livro 

para se ficar vivendo com ele, comendo-o, 

dormindo-o.”                                             

 ( Clarice Lispector. Felicidade clandestina, 

5 ed. RJ: Nova Fronteira, 1981.) 

Qual o papel da expressão “meu Deus”, no texto? 
a) Argumentação 
b) Interjeição 
c) Descontentamento 
d) Susto 

 
 

2) A qual classe de palavras podemos relacionar 

os termos em destaque “Levantei em silêncio e 

fiquei acompanhando os leves ruídos que 

vinham lá de fora, até ver uma silhueta 

passando pela janela do banheiro”. 

a) Adjetivo 

b) Advérbio 

c) Conjunção 

d) Preposição 

 

3) Assinale a frase que apresenta erro quanto ao 

uso de regência nominal: 

a) Sou agradável a ti. 

b) Ele é afável a sua filha 

c) João está alheio de carinho fraternal. 

d) Paula tem aversão por itens supérfluos. 

 
 

4) Leia o texto: 

 

 

Quadrinho 1: Letra “a”  aonde você vai?  - À praia! Vou 
ver a crase.  
Quadrinho 2: Este é o caminho do campo. – Ao campo 
eu não vou! 
Quadrinho 3: A crase me quer à meia-noite, em frente 
à orla, para um bife à parmegiana, à luz da lua.  
Quadrinho 4: Às vezes as crases são muito exigentes! 

 

Assinale a alternativa que apresenta desvio 

quanto ao uso da crase: 

a)Intrigado, voltei àquela casa. 
b)Ontem fui até a igreja 
c)Não o reconheci à distância de três metros 
d)Ele trabalha com educação à distância. 

 

5) Destaque a frase com  problemas de 

concordância verbal: 

a)A maioria das mulheres gosta de maquiagem. 
b)A maioria das mulheres gostam de maquiagem. 
c)30% sabem em quem votar. 
d)João é um dos vendedores que atingiram a meta 
mensal. 
 

6) Marque a palavra que apresenta desvio 

quanto ao uso do hífen: 

a) Anti-higiênico 

b) Hiperracionaliza 

c) Capim-açu 

d) Médico-cirurgião 

 

7) Leia o texto: 
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Assinale a frase que apresenta problemas de 

pontuação: 

a) A sua fronte, a sua boca, o seu riso, as 

suas lágrimas, enchem-lhe a voz de 

formas e de cores…  

b) Mário, o moço que traz o pão, não veio 

hoje. 

c) Eu e você que somos amigos não 

devemos brigar. 

d) Lá fora, o sol está de rachar! 

 
 

8) Marque a frase que apresenta problemas de 

regência nominal: 

a) Eu tenho capacidade para obter boa nota na 

prova. 

b) Eu tenho capacidade de fazer novas 
amizades. 

c) O médico assistiu ao paciente ontem. 

d) Eu assistirei ao filme do Drácula. 

 

9) Assinale a alternativa que apresenta palavras 

parônimas: 

a) cem /sem 

b) acerto (subtantivo)/ acerto (verbo) 

c) rio (curso d’água)/ rio (verbo) 

d) caminho (itinerário)/caminho (verbo) 

 

 

10) Assinale a frase em que uma palavra 

adquire uma classe diferente que a sua de 

origem: 

 

a) Aquele garoto alcançou um feito passando 

no concurso. 

b) Éramos nós que organizávamos todo o 

estoque. 

c) Sou eu quem mais acredito na empresa. 

d) O bando invadiu a agência bancária. 

 
 

CONHECIMENTOS GERAIS E 
ATUALIDADES 

 
 

 

11) No ano de 1911 por ordem de 

presidente do Estado de Goiás, Urbano 

Gouveia, no dia 5 de julho nomeou Bento de 

Godoy como presidente da primeira 

intendência que foi  instalada, o que se 

transformaria então na cidade de Caldas Novas. 

Desde então, nesta data se comemora o 

aniversário de Caldas Novas. Qual a data que se 

comemora o aniversário da cidade de Caldas 

Novas? 

 
a) 5  de  julho de 1906 
b) 11 de agosto de 1906 
c) 21 de Outubro 1911 
d) 21 de novembro de 1911 
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12) Qual a bandeira da cidade de Caldas 

Novas? 

 

a)  

b)  

c)  

d)  
 
 
 
 

13) As bandeiras eram expedições 

organizadas e financiadas por particulares, 

principalmente paulistas. Partiam de São Paulo 

e São Vicente principalmente, rumo às regiões 

centro-oeste e sul do Brasil. Em 1722 uma delas 

chegou na região de Caldas Novas, qual o nome 

do  bandeirante que a liderava? 

 
a) Bartolomeu Bueno da Silva  
b) Domingos Jorge Velho 

c) Pedro Alvares Cabral  
d) Domingos Jorge Velho 

 
 

14) O estado de Goiás está localizado 

na região centro-oeste do Brasil. É o estado 

mais populoso dessa região. A extensão 

territorial de Goiás é de 340.086,698 Km², 

divididos em 246 municípios. A capital do 

estado é Goiânia, segunda cidade mais 

populosa da região centro-oeste. Possui em seu 

território o Distrito Federal, onde se localiza a 

Capital do País: Brasília. São Estados que fazem 

limite com o Estado de Goiás, EXCETO:  

a) Tocantins (Norte) 
b) Minas Gerais (Sul e Leste)  
c) Mato Grosso (Oeste)  
d) Piauí (Nordeste) 

 
 
 

15) A vegetação do estado de Goiás 

possui características muito específicas, como: 

grandes arbustos e as árvores esparsas, de 

galhos retorcidos e raízes profundas. Mas na 

região sul do estado são encontradas pequenas 

faixas de mata Atlântica, principalmente nas 

margens dos rios e nas serras. Na divisa com o 

estado do Mato Grosso, existe uma pequena 

área de floresta tropical. 

Qual é a vegetação predominante no estado de 
Goiás?  
 

a) Cerrado 
b) Mata Atlântica 
c) Floresta Tropical  
d) Caatinga 

 
 
 

https://www.infoescola.com/geografia/regiao-centro-oeste/
https://www.infoescola.com/biomas/mata-atlantica/
https://www.infoescola.com/biomas/floresta-tropical/
https://www.infoescola.com/geografia/cerrados/
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16)  Qual é a população estimada para 

2019, pelo IBGE, para a Cidade de Caldas 

Novas? 

 
a) 155.262 pessoas 
b) 91.162 pessoas   
c) 44.356 pessoas 
d) 22.432 pessoas 

 
 

17) Qual dos produtos agrícolas abaixo, 

não é produzido em larga escala, na região 

agrícola do município de Caldas Novas? 

 
a) Cana de Açúcar 
b) Mandioca 
c) Fumo 
d) Milho 

 
 

18)  

 
Essa obra faz parte do Programa Decenal de Obras 
da Presidência da República. Apesar da preocupação 
da população local, ela preserva as necessidades 
termais na região de Caldas Novas. No mapa está 
assinalado ( com uma estrela ) esta importante obra 
para a região. Assinale a alternativa correta.  
 

a) Usina Hidrelétrica Corumbá 
b) Usina Hidrelétrica Serra do Facão 
c) Usina Hidrelétrica Corumbá IV 
d) Usina Hidrelétrica de Cachoeira Dourada 

 
 
 

19) Os gentílicos, também chamados, 

quando adjetivos, adjetivos pátrios, são uma 

classe de palavras que designam um indivíduo 

de acordo com o seu local de nascimento ou 

residência - um grupo a parte de adjetivos 

derivados de substantivos relacionados a 

países, estados, continentes, regiões, 

províncias, cidades, aldeias, vilas e povoados. 

Segundo o IBGE, qual é o gentílico do individuo que 
nasce na cidade de Caldas Novas? 
 

a) Calda-novense 
b) Caldense 
c) Caldas-noviense 
d) Caldeanapolino 

 
 
 

 

20) Os códigos de ética tanto o federal, 

quanto os municipais, são um conjunto de 

normas que dizem respeito a conduta dos 

servidores dentro de seu serviço, além de 

penalidades a serem aplicadas pelo não 

cumprimento dessas normas. Os códigos de 

ética informam os princípios e deveres dos 

servidores públicos, EXCETO:  

 
a) Decoro e zelo  
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b) Dignidade e eficácia 
c) Honra e Lealdade à Constituição 
d) Informação e Prevaricação 

 
 
 

LEGISLAÇÃO E CONHECIMENTOS 
ESPECÍFICOS 

 
 
 
 

21) Dos produtos abaixo citados, quais 

não podem ser considerados produtos de 

limpeza? 

 

a) Desinfetante 

b) Álcool  

c) Bicarbonato de sódio  

d) Acetona 

 

 

 

22) Qual é o conceito de limpeza? 

 

a) A limpeza é um processo pelo qual se 

suspende ou dissolve a sujidade em água, 

geralmente. Destina-se a eliminar todos os 

materiais indesejáveis (resíduos 

alimentares, microrganismos, incrustações, 

gorduras, etc.) que se encontram nos 

equipamentos, utensílios, deixando-os 

limpos e sem vestígios dos agentes 

de limpeza. 

 

b) A limpeza é um processo pelo qual se 

suspende ou dissolve a sujidade em água, 

geralmente. Destina-se a acumular  todos 

os materiais indesejáveis (resíduos 

alimentares, microrganismos, incrustações, 

gorduras, etc.) que se encontram nos 

equipamentos, utensílios, deixando-os 

limpos e com vestígios dos agentes 

de limpeza. 

 

 

c) A limpeza é um processo pelo qual se 

acumula ou disfarça a sujidade em álcool e 

detergente, geralmente. Destina-se a 

eliminar todos os materiais indesejáveis 

(resíduos alimentares, microrganismos, 

incrustações, gorduras, etc.) que se 

encontram nos equipamentos, utensílios, 

deixando-os limpos e com vestígios dos 

agentes de limpeza. 

 

d) A limpeza é um processo pelo qual a 

sujidade dissolve-se totalmente em água. 

As vezes dispensando ate o uso de 

produtos de limpeza..  

 

 

23) Os materiais, equipamentos e 

utensílios de limpeza, como carrinhos, baldes, 

recipientes plásticos, rodos, escovas, pás de 

lixo, vassouras de nylon e escadas utilizadas nas 

lavagens dos ambientes, etc. devem ser lavados 

com água e sabão e colocados para secar : 

 

a) Ao final de cada turno de trabalho. 

b) No começo de cada turno de trabalho. 

c) Ao final de cada semana de trabalho. 

d) No começo de cada semana de trabalho.  

 

 

 

 

24)  
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No dia a dia, várias vezes, até sem perceber, 
realizamos o processo de diluição de soluções. Por 
exemplo, a embalagem de produtos de limpeza e 
higiene , como desinfetantes, orienta que eles sejam 
diluídos antes de sua utilização. Alguns fabricantes 
sugerem nos rótulos do produto que ele seja diluído 
em água na proporção de 1 para 3, ou seja, para 
cada parte do produto, devem-se acrescentar 3 
partes de água.  

Porque isso deve ser feito ? 

a) Para danificar o local onde será aplicado 

b) Para prejudicar a saúde de quem aplica. 

c) Para ser aplicado em qualquer superfície. 

d) Para render o produto. 

 

 

25) O lustra móveis passou por 

reformulação para se adequar a outras 

superfícies, além da madeira. Com isso, 

algumas versões são indicadas também para 

fórmicas, mármores e esmaltados. Ele dá brilho 

às áreas e protege contra a ação do tempo, 

formando uma camada protetora que espanta 

poeira e umidade. Para que alcance o efeito 

desejado, como deve ser aplicado o produto ? 

 

a) São basicamente duas formas de 
utilização: puro ou diluído. Puro, aplique 
o produto e deixe agir por 10 minutos. 
Diluído, misture 25 ml em 1 litro de água. 

b) Adicione 100 ml a cada 5 litros de água, 

deixe agir por 10 minutos e enxágue.  

 

c) O produto rende bastante porque, em 

geral, poucas gotas são suficientes para 

limpar muitos objetos. Após a lavagem, 

retire muito bem os resíduos para não 

manchar. 

 

 

d) A aplicação é feita em pequenas camadas 

com pano limpo e seco. Depois, lustre 

com flanela para retirar o excesso e dar 

brilho. 

 

 

26) Procure adquirir produtos químicos de 

empresas certificadas pela ANVISA, essa 

informação consta no rótulo dos produtos, bem 

como, o número de notificação ou registro que 

garante que as informações contidas no rótulo 

são verdadeiras, nele também é possível 

identificar o número do centro de intoxicações 

em caso de dúvidas ou de acidentes, sobre os 

perigos do uso dos produtos químicos de 

limpeza, marque a opção INCORRETA. 

 

a)  Utilizá-los vencidos pode causar 

alergias, contaminações e lembrando que sua 

eficácia e qualidade são comprometidas após 

seu vencimento.  

 

b) Deixe o produto em sua própria 

embalagem e jamais as reutilize para outros 

fins. 
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c) Armazene os produtos em locais bem 

ventilados e iluminados, deve deixar a luz 

solar incidir diretamente neles. 

 

d)  Em caso de uso de produtos 

concentrados, deve-se analisar a diluição 

informada pelo fabricante, garantindo assim 

os resultados na hora da limpeza. 

 

 

27) São cada vez mais frequentes nos 

noticiários matérias sobre pessoas feridas por 

uso ou consumo de produtos químicos. 

Crianças que beberam líquidos perigosos, 

jovens que causaram explosões misturando 

produtos químicos, trabalhadores que sem o 

uso de EPI’s acabaram por ferir-se na sua rotina 

de trabalho. Programar o armazenamento dos 

produtos químicos e dos equipamentos de 

limpeza profissional é tarefa séria deve ser 

tratada com seriedade e responsabilidade. 

 

      O que são os EPI`S? 

 

 

a) Equipamentos de Proteção Incessante. 

 

b) Equipagens de Proteção Individual. 

 

c) Equipamentos de  Proteção Individual. 

 

d) Equipamentos Produzidos para o  Individuo 

 

 

28) Por exalar um forte odor e poder 

gerar gases quando misturado a outros 

produtos de limpeza, que material abaixo não 

deve ser manipulado em ambientes fechados?  

 

a) Cloro 

b) Sabão em pó 

c) Detergente  

d) Sabonete líquido 

 

29) Dentre os itens abaixo, assinale 

aquele que NÃO pode ser reciclado: 

a) Papelão 

b) Garrafa pet 

c) Pneu 

d) Pilha 

 

 

30) Em relação a limpeza das lixeiras e 

armazenamento do lixo, assinale a opção 

INCORRETA :  

 

a) Retirar o saco plástico contendo o lixo, 

amarrá-lo e colocá-lo no local próprio.  

b)  As lixeiras devem ser lavadas com 

detergente, diluído em água. 

c) Armazenar o lixo no lixão municipal. 

d) Colocar outro saco plástico no interior da 

lixeira. 

 

 

31) Conforme a lei 12305 da Política 

Nacional dos Resíduos Sólidos (PNRS) e as leis e 

normas referentes aos resíduos sólidos, de 

acordo com a classificação do resíduo, terá um 

acondicionamento e armazenamento segundo 

suas características. O intuito é proteger o meio 

ambiente e evitar danos à saúde. O local de 

armazenamento precisa cumprir  exigências, 

conforme normas vigentes Marque a opção 

correta.  
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a) Deverá estar próximos de nascentes, 

poços, cursos d’água e demais locais 

sensíveis. 

 

b) Os resíduos devem estar devidamente 

identificados, controlados e segregados 

segundo suas características de 

inflamabilidade, reatividade e 

corrosividade, evitando-se a 

incompatibilidade entre eles. 

 

c) Os aterros devem ser abertos, ventilados, 

com acesso adequado e controlado para a 

entrada e saída dos resíduos e acesso 

livre. 

 

d) Base permeável que impeça a lixiviação e 

percolação de substâncias para o solo e 

águas subterrâneas. 

 

 

 

32)  O que é armazenamento de resíduos?  

  

a) A Norma NBR 12235 da Associação 

Brasileira Normas Técnicas – ABNT define 

que armazenamento de resíduos é a 

contenção temporária em área autorizada 

pelo órgão de controle ambiental, até a 

reciclagem, recuperação, tratamento ou 

disposição final, com o objetivo de 

atender a uma série de condições de 

segurança. 

 

b) Os armazenamento de resíduos não 

inertes e inertes devem ser armazenados 

levando em consideração os aspectos 

relativos ao isolamento, sinalização, 

acesso à área, medidas de controle de 

poluição ambiental, treinamento de 

pessoal e não necessita de segurança na 

instalação. 

 

 

c) Qualquer que seja a forma de 

armazenamento dos resíduos deve ser 

tomada medidas de controle de poluição 

atmosférica. No caso de armazenamento 

em contêineres, tanques e/ou tambores, 

não deve prever medidas para contenção 

de vazamentos acidentais. 

 

d) O armazenamento de resíduos podem ser 

perigosos, trazendo consequências 

negativas para o meio ambiente e, 

também para saúde pública, mas não 

exige um método específico para sua 

eliminação. 

 

 

 

33) Quais as cores da reciclagem? 

 
 

 

a) Azul: papel; vermelho: plástico; verde: 

vidro; amarelo: metal. 

 

b) Azul: plástico ; vermelho: papel; verde: 

vidro; amarelo: metal. 

 

c) Azul: vidro; vermelho: plástico; verde: 

papel; amarelo: metal. 
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d) Azul: papel; vermelho: metal; verde: 

vidro; amarelo: plástico. 

 

 

34) A ação que melhor representa o 

aproveitamento do lixo é: 

 

a) Reciclar todos os papéis metalizados. 

b) Reciclar os adesivos colados em cadernos.  

c) Reciclar os papeis de fotografias . 

d) Reciclar os jornais e cartazes.  

 

 

35) São considerados resíduos orgânicos: 

 

a) Folhas, restos de alimentos e vidro. 

b) Galho de árvores, resto de alimentos e 

casca de frutas. 

c) Vidro, papel e alumínio. 

d) Resto de alimentos, galho de árvores e 

alumínio. 

 

36) Na limpeza de portas de vidros 

usualmente NÃO e utilizado o seguinte 

material: 

 

a) Vinagre 

b) Detergente Neutro 

c) Álcool  

d) Pano bem úmido  

 

 

37) A politica dos 3Rs é uma medida 

criada para que as pessoas diminuam a 

produção de lixo. Trata-se de um incentivo ou 

uma campanha para influenciar a população a 

poluir menos o meio ambiente através de um 

consumo consciente e também por meio de um 

manejo sustentável dos produtos e materiais 

utilizados no dia a dia. O nome 3Rs vem da 

abreviação das três medidas a serem adotadas 

pelas pessoas para a melhoria do meio 

ambiente. 

 O que significa esses 3Rs ? 

 

a) Reduzir , Recusar e Reciclar. 

b) Repensar , Reciclar e Reduzir. 

c) Recusar, Reutilizar e Reciclar. 

d) Reduzir, Reutilizar e Reciclar. 

. 

 

38) Para a higienização de bebedouros, 

qual dos materiais listados NÃO deve ser 

utilizado? 

 

a) Pano de limpeza 

b) Sabão líquido 

c) Agua sanitária 

d) Escova para reentrâncias  

 

39) Como funciona uma cooperativa de 

reciclagem de lixo? 

 

a. As cooperativas de 

reciclagem desenvolvem o processo de 

tratamento dos materiais recicláveis e os 

enviam às empresas recicladoras. 

 

b. Processo de conversão de desperdício em 

materiais ou produtos de potencial 

utilidade. 
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c. É um componente essencial da gestão 

de resíduos moderna e é o terceiro 

componente da hierarquia dos resíduos. 

 

d. É o processo de reduzir a acumulação 

progressiva de resíduos a produção de 

novos materiais.  

 

40) Que dano o lixo pode causar na 

natureza ? 

a) Produção de gases tóxicos e malcheirosos. A 

decomposição do lixo produz gases que 

podem também causar danos à saúde. Esses 

gases podem provocar focos de incêndio que 

soltam fumaça tóxica. Atração de animais 

que transmitem doenças: O lixo é um local 

ideal para a sobrevivência de animais como 

baratas e ratos. 

b) O chorume,que é o sólido resultante do 

processo de decomposição do lixo, é 

considerado um dos menores agressores 

ambientais. Se lançado diretamente em 

cursos de água, por exemplo, pode até 

eliminar comunidades de peixes e outros 

animais aquáticos.  

c)  Além dos prejuízos ambientais, a 

contaminação do solo não pode levar ao 

contágio de doenças como esquistossomose, 

tétano, ancilostomose (amarelão), desinteria 

e diversos tipos de verminoses. 

d)  A destinação adequada de lixo contamina 

água, solo, ar e ainda prejudica a saúde 

humana. 

 

 

 

 

 

 

 

 


